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1. Az adatkezel6 adatai:

Vallalkozd neve: Pajer Zita Edit egyéni vallalkozé
Székhely: 1022 Budapest, Tulipan utca 4.
Adodszam: 68224336-1-41

Nyilvantartasi szam: 51426567

Telefonszam: +36 30 922 0564

E-mail cim: info@onlinejoga.com

info@egyuttacsaladban.hu

info@ pajerzitacoaching.hu

2. Az Adatkezelési Tajékoztato célja:

Az adatkezel6 magara nézve kotelez6nek ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat.
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja el6fizet8i, Ugyfelei, vasarldi, partnerei
tajékoztatdsa személyes adataik kezelését illetéen.

Az adatkezel6 kizardlag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban, az
adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések el6irdsait szigoruan betartva végzi a
személyes adatok kezelését, figyelembe véve a jogszer(iség, tisztességes eljards és
atladthatdésag, a célhoz kotottség, adattakarékossdg, pontossag, korlatozott
tarolhatésag alapelveit.

Az adatkezel6 megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy
partnerei személyes adatait biztonsagos, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679. rendelete altal el6irt modon kezelje.

Az adatkezel6 fentieknek megfelelve alakitotta at hétkdznapi tevékenységét, dolgozta
ki a szabalyzatait, nyilvantartasait, iratmintait, tdjékoztatoit.

Az adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriil6 adatvédelmi iranyelvek
folyamatosan elérhet6k az adatkezel6 székhelyén és weboldalain. Az adatkezel6
fenntartja magdnak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrdl kell§ id6ben értesiti k6zonségét.

Az adatkezel6 elkotelezett el6fizetdi, Ugyfelei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja vasarldi és partnerei informacids onrendelkezési joganak
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tiszteletben tartasadt. Az adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantdlja. Az adatkezel6 az aldbbiakban ismerteti adatkezelési
gyakorlatat.

3. Az Adatkezelési Tajékoztato személyi, targyi és idébeli hatalya:

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd személyi hatalya kiterjed az adatkezel6re, valamint
azon természetes személyekre, akik adatait a jelen Tdjékoztatd hatdlya ald tartozd
adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit
az adatkezelés érinti.

A Tajékoztatdé targyi hatalya kiterjed az adatkezel6 tevékenysége soran felmerild
0sszes adatkezelésre.

Jelen Tajékoztaté a jovahagyas napjan |ép érvénybe, tovdbbi rendelkezésig,
hatdrozatlan ideig hatdlyos.

4. Fontosabb fogalom meghatarozasok:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozd

barmely informacié. Azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kdzvetett mddon, kiléndsen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatdrozé
adat, online azonositd, vagy a természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai,
szellemi, gazdasdgi, kulturalis, vagy szocialis azonossdgara vonatkozd egy, vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithaté.

Kildnleges adat: a személyes adatok kulonleges kategoridiba tartozd minden adat,

azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositdsat célzd biometrikus
adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexuadlis életére, vagy
szexualis iranyultsdgdra vonatkozd személyes adatok.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mdlvelet vagy miveletek Osszessége, igy a
gy(lijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés-tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon



torténd hozzaférhet6vé tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas,
illetve megsemmisités.

Adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza.

Adatfeldolgozd: az a természetes személy vagy jogi személy, kozhatalmi szery,
Ugynokség, vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel.

K6z6s adatkezel6k: ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezel6

kdzosen hatarozza meg, azok kézos adatkezel6nek mindsiilnek.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy

barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozdval, vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd
kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel§

tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdQsitést félreérthetetlentil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas

modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

5. Jogszeri adatkezelés az adatkezel6nél:

A személyes adatok kezelésére az adatkezel6nél kizarélag az aldbbi esetekben kerdil
sor:

1. ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbdl torténd kezeléséhez,

2. az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél,



3. az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges,

4. az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges,

5. az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.

Az adatkezelés jogszerliségét az adatkezel6 a tevékenysége minden fazisdban
vizsgalja, csak olyan adatot és addig kezel, amelynek céljat, jogalapjat igazolni tudja.
Valamely jogalap feltételének megsz(inése esetén az adatkezelés csak abban az
esetben folytathatd, ha az adatkezel6 megfelel masik jogalapot tud igazolni.

A jogalapok igazolasanak moddja f6 szabaly szerint az irasbeliség, a rautald
magatartassal |étrejott jogalap esetén is vizsgalni kell, hogy az utdlag egyértelmdien
igazolhaté-e. Kétség esetén az észszerlség és a gazdasagossdg szempontjaira
tekintettel torekedni kell a rautald magatartassal létrejott adatkezelés irdsbeli
megerd@sitésére.

A hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén az érintett irasbeli hozzajarulasat adja a
személyes adatai kezeléséhez. A hozzajarulas formai kotottség nélkiili, de az utélagos
bizonyithatdsag papir, vagy elektronikus alapu irasbeli hozzajarulast igényel.

Jogi kotelezettség teljesitése jogalapon alapuld adatkezelés az érintett
hozzajaruldsatdl figgetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg.

Az adatkezelés kotelez6 jellegét6l fliggetlenll az érintett magdnszeméllyel az
adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelez6 és nem
kerlilhet6 el, tovabba az érintett szdmdra az adatkezelés megkezdése el6tt
egyértelmlien és részletesen tajékoztatast kell adni az adatai kezelésével kapcsolatos
minden jelent8s tényrél.

A GDPR (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) szerint abban az esetben is lehet&ség van
személyes adatok kezelésére, ha az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
szikséges, amelyben az érintett maganszemély az egyik fél, vagy az adatkezelés,
adatfelvétel a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges. Az adatkezel§ a szerz6dés teljesitése jogalappal a szerz6dés
megkotése, teljesitése, megsziinése céljabdl kezelhet személyes adatokat.



6. Személyes adatok kezelése az adatkezel6nél:

Az adatkezeld online jégaplatformot lizemeltet, ahol el6fizetéses rendszerben érheték
el az otthoni jogazast segitd videdk. Ezen kivil coachként is Gigyfelei rendelkezésére
all, illetve gyermeknevelés témakorben online tanfolyamokat is értékesit. Az
adatkezel6 ezen tevékenységek elldtasa sordan keril kapcsolatba természetes
személyek személyes adataival. Az aldbbi adatkezelési tevékenységet folytatja:

A. Az adatkezel6 online jégaplatformot (Online Jéga Klub) UGzemeltet, amely
el6fizetéses rendszerben nyujt hozzaférést a videdkhoz, tanfolyamokhoz és
kdzosséghez. Az adatkezel6 www.onlinejoga.com weboldalan van lehet6ség az

el6fizetésre. Az el6fizetéshez az érintett megadja személyes adatait (név, cim,
e-mail cim, telefonszdm), majd a sikeres bankkartyas fizetést kovetGen
létrehozza a felhaszndldi fidkjat egy jelszd6 megaddsaval. Az el6fizetéssel
elérhet6 videdk, tanfolyamok, egyéb tartalmak a felhasznaldi fidkba vald
bejelentkezést kovetben érhetbk el. A személyes adatok kezelésének célja a
megrendelés teljesitése, az el6fizeté felhasznaldi fidkjanak létrehozadsa, a
videdkhoz, tanfolyamokhoz, egyéb tartalmakhoz valé hozzaférés biztositasa,
kapcsolattartas. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzd8déses
kotelezettségek teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont). Az el6fizetés az eldfizeté altal valasztott id6kozonként
(havonta vagy évente) automatikus megujul. Az adatkezel6 a tudomdsara jutott
személyes adatokat az eldfizetés megszlinését kovet6en haladéktalanul, de
legkés6bb 30 napon belil torli a rendszerbdl.

Az el6fizetési dij Osszegérdl az adatkezel6 id6szakonként szamlat allit ki. A
szamla az el6fizet6 nevét, cimét, esetleg addszamat tartalmazza. A személyes
adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamldn szerepld
személyes adatok megé6rzése tekintetében az adatkezel6 a jogszabalyban irt
rendelkezéseknek megfelelGen jar el, azokat 5 évig tarolja.

B. Az adatkezel§ altal nydjtott coaching szolgdltatasra jelentkezni személyesen,
telefonon, e-mailen érkezé lizenet formadjaban, vagy a kozosségi oldalakon
keresztil lehet. Az id6pontfoglalas alkalmaval az adatkezel6 az Ulgyfél nevét,
telefonszamat, e-mail cimét kéri megadni. A személyes adatokat az adatkezeld
a megfeleld id6pont lGgyfélhez torténd rendelése és id6pontmddositas esetén
a kapcsolatfelvétel biztositasa érdekében kezeli. Az ilyen mdédon tudomasara
jutott személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6dés l|étrehozdsa
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(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Amennyiben az
érintett mégsem veszi igénybe a foglalt id6pontban az adatkezeld szolgaltatasat
és az id6épont modositasat sem kéri, az adatkezel6 a személyes adatokat
haladéktalanul, de legkés6bb a szolgdltatas tervezett id6pontjat koveté 30
napon beldl torli.

A szolgaltatas teljesitése soran torténd személyes adatkezelés jogalapja a
szerz&désben vallalt kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés b) pont). A személyes adatok kezelésének célja a
kapcsolattartas és a szerz6déses kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezel6 az altala nyujtott szolgaltatasok ellenértékérdl szamlat allit ki
Ugyfelei részére. A szamla az Uugyfél nevét, cimét, esetleg addszamat
tartalmazza. A személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség
teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A
szamlan szereplé személyes adatok megdrzése tekintetében az adatkezel6 a
jogszabdlyban irt rendelkezéseknek megfelel6en jar el, azokat 5 évig tarolja.

. A szolgdltatasok teljesitését megel6z6en, vagy annak sordn az adatkezel6
tudomasara juthatnak az érintett (a szolgaltatast igénybe vevd) személy
egészségligyi adatai is, amelyek kilonleges személyes adatoknak mindgsilnek. A
természetiiknél fogva kiilondsen érzékeny személyes adatok egyedi védelmet
igényelnek, mivel az alapveté jogokra és szabadsagokra nézve a kezelésiik
kortlményei jelentdés kockazatot hordoznak. Az adatkezel§ a szolgaltatas
teljesitését megel6z6en, vagy annak soran tudomdsdra jutott kilonleges
személyes adatokat kizdrélag a professziondlis szolgaltatasnyujtds és az
egészségre alkalmas mozdulatok elkeriilése érdekében kezeli. Az adatkezel§ a
kiilonleges személyes adatokat legkés6bb a szolgaltatas teljesitését koveté 30
napon belil megsemmisiti. A kilonleges személyes adatok kezelésére az
adatkezelSnek az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 9. cikkének (2)
bekezdésének a) pontja alapjan van joga, hiszen a kilénleges személyes adatok
kezeléséhez az érintett a szolgaltatas teljesitésének megkezdésekor, vagy azt
megel6z6en kifejezett, irdsbeli, megfelel6 tajékoztatdson alapuld hozzajaruldsat
adja. A kilonleges személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6désben
vallalt kotelezettségek teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont), hiszen az egészségligyi adatok (kilonleges személyes
adatok) kezelésére az adatkezel6 altal nyujtott szolgdltatds megfelel6
szinvonall biztositasa és az egészségre alkalmas mozdulatok elkerilése
érdekében van szikség.



D. Az adatkezel6 kilonb6z6 tematikdju workshopokat is szervez és tart.

Jelentkezni e-mailen érkez6 Uzenet formajaban, vagy a kozosségi oldalakon
keresztll lehet. A jelentkezés soran az adatkezel6 az érintett nevét, cimét, e-
mail cimét, telefonszamat kéri el. Az adatkezelés célja a regisztracid elvégzése,
az érintettel valé kapcsolattartas lehet6ségének biztositasa, a workshop
megszervezése. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6désben
vallalt kotelezettségek teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont).
Az adatkezel6 a részvételi dij 0sszegérdl szamlat allit ki az Ggyfél részére. A
szamla az Ugyfél nevét, cimét, esetleg addszamat tartalmazza. A szamla
kidllitdsa az adatkezel§ jogszabdlyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan
szerepld személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamldn
szereplé személyes adatok meglrzése tekintetében az adatkezel6 a
jogszabdlyban irt rendelkezéseknek megfelel6en jar el, azokat 5 évig tarolja.

E. Az adatkezel6 www.egyuttacsaladban.hu weboldaldan vasarolhaték meg az

adatkezel6 és partnerei altal 6sszeallitott online tanfolyamok. A vasarlashoz az
érintett megadja személyes adatait (név, cim, e-mail cim, telefonszam), majd a
sikeres bankkartyas fizetést kovetben létrehozza a felhasznaldi fidkjat egy jelszo
megadasaval. A megvasarolt tanfolyamok a felhasznaléi fiokba vald
bejelentkezést kovetéen érhetbk el. A személyes adatok kezelésének célja a
megrendelés teljesitése, a vasarld felhasznaldi fiokjanak létrehozasa, az online
tanfolyam videds tananyagaihoz valé hozzaférés biztositdsa, kapcsolattartas. A
személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6déses kotelezettségek
teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). A
személyes adatokat a felhaszndldi fidk torlését kovet6en az adatkezeld
haladéktalanul, de legkés6bb 30 napon beldl torli.

Az adatkezel6 a megvasarolt online tanfolyam ellenértékérél szamlat allit ki a
vasarld szamara. A szamla tartalmazza a vasarlé nevét, cimét, esetleg
adészdmat. A szamla kidllitdsa az adatkezel6 jogszabdlyban rogzitett
kotelezettsége. A szamlan szerepl6é személyes adatok megérzése tekintetében
az adatkezel6 a jogszabalyban irt rendelkezéseknek megfeleléen jar el, azokat 5
évig tarolja.

F. Az adatkezel6 munkaja soran alvallalkozékkal, szallitokkal és szolgaltatdkkal is
szerz6déses viszonyban all, ami szintén alapot biztosit a személyes adatok
kezelésére. Ez esetben a személyes adatok kezelésének jogalapja (természetes
személy vagy egyéni vallalkozd esetén) a szerz6désben vdéllalt kotelezettség
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teljesitése (Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), jogi
személy kapcsolattartdjanak személyes adatai kapcsan az érintett el6zetes
tajékoztatason alapuld hozzajaruldsa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont).

. Feladatai ellatasa soran az adatkezel6 el6fizetdi, ligyfelei, vasarléi, partnerei e-
mail cimeit, telefonszdmait kezeli, szerz6déses kotelezettségei teljesitése
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy egyéni
hozzajarulasuk értelmében (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

. Az adatkezel6 www.onlinejoga.com és www.egyuttacsaladban.hu weboldalain

mutatja be tevékenységét, szolgaltatasait, online termékeit. A weboldalak
muikodésik soran cookie-kat alkalmaznak, amelyek szintén gydjtenek
személyes adatokat a latogatékrdl. Az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A weboldalakon az oldalak latogatdinak lehetésége van kapcsolatba lépni az
adatkezel6vel, egy-egy kapcsolatfelvételi (irlap segitségével. Az (irlapokon meg
kell adni az érdekl6dé nevét, e-mail cimét, telefonszamat. A személyes adatok
kezelésének célja a kapcsolatfelvétel az oldal |atogatdjaval és az adatkezel6
szolgdltatdsai, online termékei irdnt érdekl6d6vel. Amennyiben a
kapcsolatfelvételt kovetéen nem keriil sor a szolgaltatds, az online termék
megrendelésére, haladéktalanul, de legkés6bb a kapcsolatfelvételt kdvetd 30
napon belll torlésre keriilnek az érdekl6dé személyes adatai. Az adatkezeld a
személyes adatokat a szerz8dés |étrejotte érdekében, ezzel a jogalappal kezeli
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Az Grlap
kitoltésével az érintett nyilatkozik arrél, hogy megismerte az adatkezel6
Adatkezelési Tajékoztatdjat és tudomasul vette az abban foglaltakat.

Az adatkezel6nél lehet6ség van feliratkozni hirlevélre is, név, e-mail cim
megaddasaval. A személyes adatok kezelésének célja hirlevél, direkt marketing
tipusu Uzenetek és egyéni kedvezmények kiildése az érintett részére. A
hirlevélre torténd feliratkozds soran az érintett nyilatkozik arrdél, hogy
megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatéjaban foglaltakat, valamint
arrél is, hogy hozzajarulasat adja-e személyes adatai marketing célu
kezeléséhez. Az érintettet az Adatkezelési Tajékoztatoban irt jogok illetik meg
és az ott irt mdédon és helyeken van lehet6sége élni ezen jogaival. Ennek
megfelel6en a hirlevélkildés soran folytatott személyes adatkezelés jogalapja a
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feliratkozd elSzetes, megfeleld tajékoztatason alapuld hozzajaruldsa (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Ha az érintett a
hozzajaruldsat visszavonja, az adatkezel6 a rogzitett személyes adatokat
haladéktalanul, de legkés6bb a hozzajarulas visszavonasat koveté 30 napon
belil torli a rendszerébdl.

K. Az adatkezel6 kozosségi oldalakat is Gzemeltet, ahol szintén sor keriil személyes
adatok kezelésére. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

L. Az adatkezel6 weboldalain, k6z6sségi oldalain és egyéb megjelenései soran
néhany korabbi Ugyfél véleménye kerilt feltlintetésre az adatkezel6 altal
nyujtott szolgaltatasokkal, online tanfolyamokkal kapcsolatban. Kizarélag akkor
kerdl feltlintetésre a véleményez6 személyes adata és véleménye, amennyiben
ehhez irasos, megfelel§ tajékoztatdson alapuld hozzajaruldsat adta (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az adatkezel6 a személyes
adatokat az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig kezeli.

M. Az adatkezel6 alkalmanként nyereményjatékot is szervez. llyenkor a jatékban
résztvevdk és a nyertes személyes adatainak kezelésére keril sor. A résztvevék
adatait az adatkezel6 a sorsolast kovetéen nem tarolja semmilyen
rendszerében, a nyertes adatainak kezelésére a nyeremény tovabbitasa
érdekében kerul sor. A személyes adatokat az adatkezel6 az érintett
hozzajarulasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont)
alapjan kezeli és a jogszabdlyban irt meg6rzési id6 figyelembevételével 6rzi
meg.

N. Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés

célja a panasz kozlésének lehet6vé tétele, az érintett és panasza azonositdsa,
valamint a torvény szerint kotelez6en rogzitend6 adatok felvétele, illetve a
panasz kivizsgaldsa, annak rendezésével 6sszefligg6 kapcsolattartas.
Megtett panasz esetén az ligyintézés, és igy a személyes adatok kezelése — a
fogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény alapjan — kotelez6. Ennek
értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség
teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

Adatkezel§ a fent irt adatkezelésekr6l adatkezelési nyilvantartast vezet. A nyilvantartas
tartalmazza a személyes adatok torlésére megallapitott hataridéket is. A nyilvantartas
jelen Adatkezelési Tajékoztatd mellékletét képezi.



7. Az adatkezeldvel kapcsolatban allé adatfeldolgozdk, k6zos adatkezel6k:

Ha az adatkezelést az adatkezel6 nevében mas végzi, az adatkezel§ kizardlag olyan
adatfeldolgozdokat vehet igénybe, amelyek megfelel6 garancidkat nyujtanak az
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet kdvetelményeinek valé megfelelésre, vagy az
érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket végrehajtjak.

Az adatkezel6 ezuton nyilatkozik, hogy munkaja soran kizardlag olyan
adatfeldolgozdkkal 1ép kapcsolatba, akik megfelel6 garancidval rendelkeznek a GDPR
rendeletnek valé megfelel6ségrél és az érintettek jogainak védelmét biztosito,
megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasardl. Az adatfeldolgozdk
vonatkozo nyilatkozatai rendelkezésére allnak.

Az érintettek jelen Adatkezelési Tajékoztatd megismerésével és tudomasul vételével
elfogadjak, hogy adatkezel6 az aldbbiakban felsorolt adatfeldolgozék és kozos
adatkezel6k részére tovabbitja személyes adataikat.

- Adatfeldolgozé az adatkezel6 altal megbizott konyvel6 vallalkozas:
= Divine Tax Kft.
= 1144 Budapest, Fiiredi utca 64-66. 6. em. 74. ajto.
» zita@divinetax.hu

- Aszamlak kidllitasaval kapcsolatban az adatkezel6 partnere:
= KBOSS.hu Kft.
= 1031 Budapest, Zahony u. 7.
s info@szamlazz.hu

- A bankkartyaval torténd fizetés kapcsan az adatkezel6 partnere, aki 6nalld
adatkezel6nek mindsiil:
= Barion Payment Zrt.
= 1117, Budapest, Infopark sétany 1.
= +3614647099
= www.barion.com

A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6dés teljesitése, majd ezt
kdvetben a jogszabalyban irt meglrzési kotelezettség teljesitése.
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- Az adatkezel6 weboldalainak tarhelyét biztositd tarsasag szintén
adatfeldolgozdénak mindsdil:
= DiMa.hu Kft.
= 4032 Debrecen, Békessy Béla utca 9. C. ép. 3. em. 10. a.
s info@dima.hu

= Integrity Kft.
= 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
= info@integrity.hu

- Az adatkezel6 www.onlinejoga.com weboldala 3altal alkalmazott Google
Analytics szolgaltatas hasznalata miatt adatfeldolgozo:

= Google Ireland Limited
= Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, rorszag

- Az adatkezel6 weboldalaihoz hozzaférési jogosultsaggal rendelkez6 és
rendszeradminisztrator egyuttmdkodd partnerek szintén adatfeldolgozénak
mindsilnek:

» Gots Baldzs egyéni vallalkozé
= 1139 Budapest, Petnehazy kéz 1. 305.
= gots.balazs@goldfunnel.hu

= Creative Coffee Kft.
= 6726 Szeged, Tuzok utca 03. D éplilet
= balint@creativecoffee.hu

= Benedek Andras, Honlapninja
= Erd, Ligetszépe Gt 12, 2030
= Benedek.andras@honlapninja.hu

- Az adatkezel6 levelez6rendszerének kiszolgaldja is adatfeldolgozo:
= Google Ireland Limited
= Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag

- A kozosségi oldalak hasznalata miatt k6z6s adatkezel§ partnerek:
s Meta Platforms Ireland Ltd.
= 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland
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= TikTok Technology Limited
= 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, irorszag
s reports@tiktok.com

- Az adatkezel6 altal hasznalt cégautomatizalasi szoftver fejlesztéje és
Uzemeltetdje is adatfeldolgozo:
= SalesAutopilot Kft.
= 1538 Budapest, Pf. 515.
= info@salesautopilot.hu

- Az adatkezel§ tovabbitja Ugyfelei, vasarldi, el6fizet6i személyes adatait a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal részére is.

A szerz6dott adatfeldolgozé és adatkezel6 partnerek kizardlag az adatkezeld altal
adott utasitds alapjan (kivéve jogi el6irds alkalmazdsa), titoktartasi kotelezettséget
vdllalva kezelik a partnerek személyes adatait.
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8. Az adatkezeld altal kotott szerz6désekkel kapcsolatos adatkezelés:

Vevii szerz6dések:

Az adatkezel6 online jégaplatformot (Online Jéga Klub) Gzemeltet, amely el&fizetéses
rendszerben nyujt hozzaférést a videdkhoz, tanfolyamokhoz és kozosséghez. Az
adatkezel6 www.onlinejoga.com weboldaldn van lehet6ség az el6fizetésre. Az

el6fizetéshez az érintett megadja személyes adatait (név, cim, e-mail cim,
telefonszam), majd a sikeres bankkartyas fizetést kovetéen létrehozza a felhasznaldi
fidkjat egy jelszd megaddsaval. Az el6fizetéssel elérhet6 videodk, tanfolyamok, egyéb
tartalmak a felhasznaldi fiokba vald bejelentkezést kovet6en érhetbk el. A személyes
adatok kezelésének célja a megrendelés teljesitése, az el6fizetd felhasznaldi fidkjanak
létrehozasa, a videdkhoz, tanfolyamokhoz, egyéb tartalmakhoz valé hozzaférés
biztositdsa, kapcsolattartds. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6déses
kotelezettségek teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b)
pont). Az el6fizetés az el6fizetd altal valasztott id6kdzonként (havonta vagy évente)
automatikus megujul. Az adatkezel6 a tudomadsara jutott személyes adatokat az
el6fizetés megsziinését kovetben haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belil torli a
rendszerbdl.

Az el6fizetési dij 0sszegérdl az adatkezel6 id6szakonként szamlat allit ki. A szamla az
el6fizet6 nevét, cimét, esetleg addszdmat tartalmazza. A személyes adatok
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kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szdmlan szerepl6 személyes adatok megdrzése
tekintetében az adatkezel6 a jogszabalyban irt rendelkezéseknek megfeleléen jar el,
azokat 5 évig tarolja.

Az adatkezel6 altal nyujtott coaching szolgaltatasra jelentkezni személyesen,
telefonon, e-mailen érkez6 Uzenet formajdban, vagy a kdzosségi oldalakon keresztiil
lehet. Az id6pontfoglalas alkalmdval az adatkezel6 az lgyfél nevét, telefonszamat, e-
mail cimét kéri megadni. A személyes adatokat az adatkezel6 a megfelel6 id6pont
ugyfélhez torténd rendelése és id6pontmoddositas esetén a kapcsolatfelvétel
biztositasa érdekében kezeli. Az ilyen modon tudomasara jutott személyes adatok
kezelésének jogalapja a szerz8dés létrehozasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b) pont). Amennyiben az érintett mégsem veszi igénybe a foglalt
idépontban az adatkezel§ szolgaltatasat és az id6pont moddositasat sem kéri, az
adatkezel6 a személyes adatokat haladéktalanul, de legkésébb a szolgdltatas tervezett
id6pontjat kovet6 30 napon beliil torli.

A szolgdltatds teljesitése sordn tortén6 személyes adatkezelés jogalapja a
szerz8désben vallalt kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b) pont). A személyes adatok kezelésének célja a kapcsolattartas és a
szerz8déses kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezel6 az altala nyujtott szolgaltatasok ellenértékérél szamlat allit ki Ggyfelei
részére. A szamla az Ggyfél nevét, cimét, esetleg addszamat tartalmazza. A személyes
adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamldn szerepl6 személyes adatok
megdrzése tekintetében az adatkezel6 a jogszabalyban irt rendelkezéseknek
megfelel6en jar el, azokat 5 évig tarolja.

Az adatkezel§ kiilonb6z6 tematikaju workshopokat is szervez és tart. Jelentkezni e-
mailen érkezd Uzenet formajaban, vagy a kozosségi oldalakon keresztiil lehet. A
jelentkezés soran az adatkezel6 az érintett nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat
kéri el. Az adatkezelés célja a regisztracio elvégzése, az érintettel vald kapcsolattartds
lehet6ségének biztositdsa, a workshop megszervezése. A személyes adatok
kezelésének jogalapja a szerz6désben vallalt kotelezettségek teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Az adatkezel§ a részvételi dij 6sszegérdl szamlat allit ki az tgyfél részére. A szamla az
ugyfél nevét, cimét, esetleg addszamat tartalmazza. A szamla kiallitasa az adatkezel§
jogszabalyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan szereplé személyes adatok
kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szdmlan szerepl6 személyes adatok meglrzése
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tekintetében az adatkezel6 a jogszabalyban irt rendelkezéseknek megfeleléen jar el,
azokat 5 évig tarolja.

Az adatkezel6 www.egyuttacsaladban.hu weboldalan vasarolhaték meg az adatkezel6

és partnerei altal dsszeallitott online tanfolyamok. A vasarlashoz az érintett megadja
személyes adatait (név, cim, e-mail cim, telefonszdm), majd a sikeres bankkartyas
fizetést kovetben létrehozza a felhaszndloi fidkjat egy jelszd6 megadasaval. A
megvasarolt tanfolyamok a felhasznaldi fiokba vald bejelentkezést kovetGen érhet6k
el. A személyes adatok kezelésének célja a megrendelés teljesitése, a vasarld
felhaszndldi fiokjanak létrehozasa, az online tanfolyam videds tananyagaihoz valé
hozzaférés biztositasa, kapcsolattartds. A személyes adatok kezelésének jogalapja a
szerz6déses kotelezettségek teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont). A személyes adatokat a felhaszndldi fiok torlését kovetGen az
adatkezel6 haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belil torli.

Az adatkezel6 a megvasarolt online tanfolyam ellenértékérél szamlat allit ki a vasarlé
szamdra. A szamla tartalmazza a vdasarlé nevét, cimét, esetleg addszamat. A szamla
kidllitdsa az adatkezel6 jogszabalyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan szerepld
személyes adatok meg6rzése tekintetében az adatkezel6 a jogszabdlyban irt
rendelkezéseknek megfeleléen jar el, azokat 5 évig tarolja.

Szallitoi szerz6dések:

Az adatkezel§ szdllitoi elérhetlségeit (név, e-mail cim, telefonszam) is kezeli és
szolgaltatd, alvallalkozd cégekkel is kapcsolatban 4ll. A partnerekkel vald
kapcsolattartas érdekében ezekben az esetekben is sor kerll személyes adatok
kezelésére (a kapcsolattartd, vagy a természetes személy, egyéni vallalkozd személyes
adatai). A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6désben vallalt kdtelezettség
teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy a
kapcsolattarté hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

Az adatkezeld, a cégek kapcsolattartéival hozzajarulé nyilatkozatot tolt ki, melyben
tajékoztatja Gket a személyes adatokkal kapcsolatos jogaikrdl és hozzajaruldsukat kéri,
hogy kezelhesse adataikat. llyen esetekben a személyes adatok kezelésének jogalapja
az érintett irdsos, megfelel§ tajékoztatason alapuld hozzdjaruldsa az adatkezeléshez
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Amennyiben a
partnerrel kotott szerz6dés megsziint és jogszabalyban irt 6rzési kotelezettség sem
vonatkozik az adatok, dokumentumok megdrzésére, ugy a telefonszamok és az e-mail
cimek torlésre kerlilnek. A szerz6désben és a szamlan szerepl6 személyes adatok
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megdrzése tekintetében az adatkezel6 a jogszabalyban irt rendelkezéseknek
megfelelGen jar el, azokat a kidllitas addévét kdvetd 5. naptari év végéig tarolja.

9. A vevok részére kiallitott szamlak és az azokon szereplé személyes adatok

kezelése:

Az adatkezel6 a szolgaltatdsai ellenértékérél szamlat allit ki. A szdmla az ligyfél nevét,
cimét, esetleg addészdmat tartalmazza. A szdmlat jogszabalyban irt kotelezettség
teljesitése érdekében dllitja ki az adatkezel6. A szdmlan szerepl6 személyes adatok
kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altaldanos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szerepl6 személyes adatok meglrzése
tekintetében az adatkezel6 a jogszabalyban irt rendelkezéseknek megfeleléen jar el,
azokat 5 évig tarolja.

10. Gyermekek adatai, a személyes adatok kiillonleges kategdridinak kezelése:

Az érintett az online nyereményjatékokban vald részvétellel, az adatkezel6
weboldalain a hirlevélre vald feliratkozassal, és a cookie-k hasznalataval kapcsolatban
akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betdltotte. 16 éven aluli személy nem vehet részt
az online nyereményjatékban, nem iratkozhat fel hirlevélre, és a weboldalak altal
alkalmazott cookie-k elfogadasardl vagy elutasitasarél sem nyilatkozhat, tekintettel
arra, hogy az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 8. cikk (1) bekezdése alapjan az
adatkezeléshez torténd hozzdjaruldsat tartalmazé jognyilatkozatanak érvényességéhez
torvényes képvisel6jének engedélye sziikséges. Az adatkezel6nek nem all médjaban a
hozzajarulé személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett szavatol
azért, hogy a megadott adatai valdsak.

A szolgaltatasok teljesitését megel6z8en, vagy annak soran az adatkezel6 tudomasara
juthatnak az érintett (a szolgaltatast igénybe vev6) személy egészségligyi adatai is,
amelyek kilonleges személyes adatoknak mindsiilnek. A természetiiknél fogva
kiilonosen érzékeny személyes adatok egyedi védelmet igényelnek, mivel az alapveté
jogokra és szabadsdgokra nézve a kezelésiik korilményei jelentés kockazatot
hordoznak. Az adatkezel§ a szolgdltatas teljesitését megel6z6en, vagy annak soran
tudomasdra jutott kilonleges személyes adatokat kizardlag a professzionadlis
szolgdltatasnyujtds és az egészségre alkalmas mozdulatok elkerilése érdekében kezeli.
Az adatkezel§ a kiilonleges személyes adatokat legkés6bb a szolgaltatas teljesitését
kdvetd 30 napon belil megsemmisiti. A kilonleges személyes adatok kezelésére az
adatkezel6nek az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 9. cikkének (2)
bekezdésének a) pontja alapjan van joga, hiszen a kiilonleges személyes adatok
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kezeléséhez az érintett a szolgdltatds teljesitésének megkezdésekor, vagy azt
megel6z8en kifejezett, irasbeli, megfelel6 tajékoztatason alapuld hozzajarulasat adja.
A kulonleges személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6désben vallalt
kotelezettségek teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b)
pont), hiszen az egészségligyi adatok (kllonleges személyes adatok) kezelésére az
adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatas megfeleld szinvonall biztositasa és az egészségre
alkalmas mozdulatok elkeriilése érdekében van sziikség.

Az egyéb mddon az adatkezel§ tudomadsara hozott, vagy tudomadsara jutott kilonleges
adatot az adatkezel6 nem rogziti. Ha az ilyen jellegli adat az adatkezel6 tudta nélkiil
kerilt barmely rendszerébe, azt annak észlelését kovetéen haladéktalanul torli a
rendszerbdl.

11.E-mail cimek, telefonszamok kezelése:

Az adatkezeld tevékenysége sordn el6fizet6i, ligyfelei, vasarldi, partnerei, e-mail cimét
és telefonszamat is megismeri. Az ilyen moddon rendszerébe kerilt személyes
adatokat, els6sorban szerz6déses kotelezettségeinek teljesitése érdekében kezeli
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Amennyiben a
partnerrel kotott szerz6dés megsziint és jogszabalyban irt 6rzési kotelezettség sem
vonatkozik az adatok, dokumentumok megdrzésére, ugy a telefonszamok és az e-mail
cimek torlésre kerlilnek. Néhany esetben az adatkezel6nek tovabbra is jogos érdeke
fliz6dik az adatok megbrzéséhez, ilyenkor kéri az érintett irdsos hozzdjarulasat
személyes adatai 6rzéséhez (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

12. Az adatkezel6 weboldalai:

Az adatkezel6 www.onlinejoga.com és www.egyuttacsaladban.hu weboldalain

mutatja be tevékenységét, szolgaltatasait, online termékeit.

Az adatkezel6 weboldalai mikodésik sordan cookie-kat haszndlnak. Az altaluk nyert
személyes adatok kezelésének jogalapja a latogaté hozzajaruldsa (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A www.onlinejoga.com weboldal az aldbbi cookie-kat alkalmazza:
_ fbp
= id6tartam: 3 hdnap

= tipus: statisztikai — Facebook
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- _hjSessionUser 1759203

= idGtartam: 1 év

» tipus: statisztikai — Hotjar
_hjSession_1759203

= id6tartam: 1 6ra

= tipus: statisztikai — Hotjar
- _ga
= id6tartam: 1 év 1 hdénap 4 nap
= tipus: statisztikai — Google Analytics
- _ga_7LL8XIMFOT
= id6tartam: 1 év 1 hdnap 4 nap
= tipus: statisztikai — Google Analytics
- _gid
= id6tartam: 1 nap
= tipus: statisztikai — Google Analytics
- _gat gtag UA *
= idGtartam: 1 perc
= tipus: statisztikai — Google Analytics
- mm_0ca4377b9528bf741142c84e9d2659¢e2
= idGtartam: bongészési munkamenet végéig
= tipus: egyéb
- mm_cookie code
= id6tartam: 1 hdnap
= tipus: egyéb
- moove_gdpr_popup
= idGtartam: 1 év
= tipus: feltétlenil sziikséges
- lastExternalReferrerTime
= tipus: egyéb
- elementor
= tipus: egyéb
- lastExternalReferrer
= tipus: egyéb

A www.egyuttacsaldban.hu weboldal az alabbi cookie-kat alkalmazza:

- wpEmojiSettingsSupports
= id8tartam: bongészési munkamenet végéig
= tipus: feltétlentl sziikséges

- mm_f951b7a0b1497a85d3801971abdf70d3


http://www.egyuttacsaldban.hu

= id6tartam: bongészési munkamenet végéig
= tipus: feltétlenil sziikséges
- moove_gdpr_popup
= id6tartam: 1 év
= tipus: feltétlenil sziikséges

Cookie-k (sutik):

A sutik feladata:
- informacidkat gydjtenek a latogatdkrol és eszkdzeikrél;
- megjegyzik a latogatdk egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra
keril(het)nek;
- megkonnyitik a weboldalak hasznalatat;
- mind@ségi felhasznalbi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitdgépén kis adatcsomagot,
un. sutit (cookie) helyez el és a kés6bbi latogatds sordn olvas vissza. Ha a bongészé
visszakild egy korabban elmentett sitit, a sutit kezel6 szolgdltaténak lehet6sége van
osszekapcsolni a felhasznald aktualis |atogatasat a korabbiakkal, de kizarélag a sajat
tartalma tekintetében.

Feltétlenul sziikséges, munkamenet (session) cookie-k:

Ezen sitik célja, hogy a latogaték maradéktalanul és zokken&mentesen
bongészhessék a weboldalakat, hasznalhassdk azok funkcidit, és az ott elérheté
szolgdltatasokat. Az ilyen tipusu sitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés)
befejezéséig tart, a bongészd bezarasaval a sitik e fajtaja automatikusan torlédik a
szamitogéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas eszkodzrél.

Az érintett valasztdsa a cookie-kal kapcsolatban:

Webbongész6 cookie-k:

A bongész6 bedllitasaiban az érintett elfogadhatja, vagy elutasithatja az Uj cookie-kat
és torodlheti a meglévd cookie-kat. Azt is beadllithatja a bongész6ben, hogy az minden
alkalommal értesitse, amikor Uj cookie-kat helyeznek el a szamitdégépben, vagy mas
eszkdzon. A cookie-k kezelésével kapcsolatban tovabbi informacidkat talalhat a
bongész6 ,help” funkcidjaban.
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Ha a latogatd ugy dont, hogy néhdny, vagy az dsszes cookie-t kikapcsolja, nem fogja
tudni haszndlni a weboldalak valamennyi funkciéjat.

Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika, statisztika):

Google Analytics (analitika, statisztika) hasznalata:

Az adatkezel6 www.onlinejoga.com weboldala alkalmazza a Google Analytics, mint

harmadik fél sutijeit is. A Google Analytics webelemz, statisztikai célu szolgaltatas
hasznalataval az adatkezel§ informdcidkat gy(ijt azzal kapcsolatban, hogy a latogatdk
hogyan haszndljak a weboldalt. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaloi
élmény javitasanak céljaval haszndlja fel. Ezen sitik szintén lejaratukig a latogatd
szamitogépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bongész6jében
maradnak, illetve amig a latogatd nem torli 6ket.

Ha a webhelyek vagy az alkalmazasok a Google Analytics szolgaltatast a Google mas
hirdetési termékeivel — példdul a Google Ads rendszerrel — egyiitt hasznaljak, akkor
egyéb hirdetési azonositokat is gylijthetnek. A felhasznalék a Hirdetésbedllitasok
kozott kapcsolhatjdk ki ezt a szolgaltatast, illetve modosithatjdk a cookie-k
haszndlatara vonatkozé beallitasokat.

A Google Analytics azért gyljti a felhasznaldk IP-cimét, hogy megdvja a szolgaltatas
biztonsagat, illetve, hogy a webhelytulajdonosok képet alkothassanak arrél, hogy
l[dtogatdik mely orszagbdl, dallambdél vagy varosbdél érkeznek (ezt ,IP szerinti
foldrajzihely-meghatdrozasnak” is nevezik). A Google Analytics lehet6séget kinal a
gy(jtott IP-cimek maszkolasara, azonban a webhelytulajdonosok akkor is [athatjdk a
felhaszndldk IP-cimét, ha nem hasznaljdk a Google Analytics szolgaltatdst.

A Google Analytics keretében a latogatd bongész6je altal tovabbitott IP-cimet nem
vezetik 6ssze a Google mas adataival. A slitik tarolasat a bongész6 szoftvere megfelel6
beadllitasaval megakadalyozhatja, azonban ebben az esetben a latogatd esetleg nem
tudja a weboldal valamennyi funkcidjat teljeskorlien hasznalni.

Ezen kivil a latogatdé megakadalyozhatja a sltik altal létrehozott és a weboldal
l[dtogatd altali haszndlatara vonatkozd adatok (IP-cimével egylitt) Google 4ltali
gylijtését, valamint ezeknek az adatoknak Google altali feldolgozasat, amennyiben
letolti és installalja a lenti link alatti bongész6-plugint.

Az aktudlis link: http://www.google.com/policies/privacy/ads/.

A Google a Google Analytics és igy az adatkezel6 adatfeldolgozdjaként tevékenykedik.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) rendelkezései szerint a Google Analytics az
adatfeldolgozd, mivel a Google Analytics adatokat gydjt és dolgoz fel az Ugyfelei
(példdul az adatkezel6) nevében, ezeknek az ligyfeleknek az utasitdsai szerint. A
Google csak a Google Analytics-ligyfelekkel kotott szerz6dések feltételei, valamint a
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termékeinek a kezel6feliletén az Ugyfelek altal megadott beadllitdsok szerint
hasznalhatja az adatokat.

A Google Analytics belsé cookie-kat, az eszkdzzel/bongészével kapcsolatos adatokat,
IP-cimeket, illetve a webhelyen/alkalmazasban végzett tevékenységeket gylijt. Ezeket
az adatokat azért gyl(jti, mert ezek alapjan az adatok alapjan tudja mérni, illetve
statisztikai jelentésekben rogziteni a felhasznaldk altal az olyan webhelyeken és/vagy
alkalmazdsokban végzett mlveleteket, amelyek a Google Analytics szolgaltatast
hasznaljak. Az tUgyfelek személyre szabhatjak a cookie-kat, valamint a gy(jtott adatok
korét az olyan funkcidkkal, mint a cookie-beallitdsok, a User-ID, az Adatok importélasa
és a Measurement Protocol.

A Google Analytics alkalmazasokhoz SDK-t haszndld lgyfelek esetén a Google egy
alkalmazaspéldany-azonositot gydjt. Ez egy olyan szam, amelyet a rendszer
véletlenszerden allit el§ akkor, amikor a felhasznalé el8szor telepit egy alkalmazast.

A Google Analytics arra hasznalja az IP-cimeket, hogy kikovetkeztesse a latogatok
foldrajzi helyét, valamint arra, hogy megvédje a szolgaltatdst és az Ugyfeleit. Az
Ugyfelek bekapcsolhatjdk az IP-maszkolas nevid funkciét, amelynek haszndlatakor a
Google Analytics a gy(jtott IP-cim egésze helyett csak az IP-cim egy részét hasznalja
fel. Tovabba az ligyfelek igény szerint fellil is birdlhatjak az IP-cimeket az IP-fellilbiralasi
funkcidval.

A Google a Google Analytics szolgaltatasban kezelt adatokat arra hasznalja, hogy az
Ugyfelei szamara biztositsa a Google Analytics mérési szolgaltatast. Az azonositokkal —
igy példaul a cookie-kal és az alkalmazaspéldany-azonositdékkal — azt méri, hogy a
felhasznalok milyen mdlveleteket végeznek az Ugyfelek webhelyeivel és/vagy
alkalmazdsaival. Az IP-cimeket a szolgaltatas biztonsaganak megé6rzéséhez, valamint
arra haszndlja, hogy a webhelytulajdonosoknak attekintést tudjon adni arrél, hogy a
felhasznaldik a vildag mely tajardl érkeznek.

Az érintett az adatkezel6 weboldalain a cookie-k hasznalataval kapcsolatban akként
nyilatkozik, hogy 16. életévét betoltotte. 16 éven aluli személy a cookie-k
haszndalatdval kapcsolatban nem nyilatkozhat, tekintettel arra, hogy az Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténé
hozzajdrulasadt tartalmazd jognyilatkozatdnak érvényességéhez torvényes
képvisel6jének engedélye szikséges. Az adatkezel6nek nem all moddjdban a
hozzajarulé személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett szavatol
azért, hogy a megadott adatai valdsak.

A www.onlinejoga.com weboldalon valé el6fizetés soran torténé személyes

adatkezelés:
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Az adatkezel6 online jogaplatformot (Online Jéga Klub) Gzemeltet, amely el&fizetéses
rendszerben nyujt hozzaférést a videdkhoz, tanfolyamokhoz és kozosséghez. Az
adatkezel6 www.onlinejoga.com weboldalan van lehet6ség az el6fizetésre. Az

el6fizetéshez az érintett megadja személyes adatait (név, cim, e-mail cim,
telefonszdm), majd a sikeres bankkartyas fizetést kdvetben létrehozza a felhasznaldi
fiokjat egy jelsz6 megadasaval. Az el6fizetéssel elérheté videdk, tanfolyamok, egyéb
tartalmak a felhasznaldi fiokba valé bejelentkezést kovet6en érhetdk el. A személyes
adatok kezelésének célja a megrendelés teljesitése, az el6fizet6 felhasznaléi fidkjanak
létrehozasa, a videdkhoz, tanfolyamokhoz, egyéb tartalmakhoz valé hozzaférés
biztositdsa, kapcsolattartds. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6déses
kotelezettségek teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b)
pont). Az el6fizetés az eldfizetS dltal valasztott id6kozonként (havonta vagy évente)
automatikus megujul. Az adatkezel6 a tudomasara jutott személyes adatokat az
el6fizetés megszlinését kovetden haladéktalanul, de legkés6bb 30 napon belil torli a
rendszerbdl.

Az el6fizetési dij Osszegér6l az adatkezel§ id6szakonként szamlat allit ki. A szamla az
el6fizet6 nevét, cimét, esetleg addszamat tartalmazza. A személyes adatok
kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szerepl6 személyes adatok meglrzése
tekintetében az adatkezel6 a jogszabalyban irt rendelkezéseknek megfeleléen jar el,
azokat 5 évig tarolja.

A www.egyuttacsaladban.hu weboldalon valé vasarlds sordn torténd személyes

adatkezelés:

Az adatkezel6 www.egyuttacsaladban.hu weboldalan vasarolhaték meg az adatkezel6

és partnerei altal dsszedllitott online tanfolyamok. A vasarlashoz az érintett megadja
személyes adatait (név, cim, e-mail cim, telefonszam), majd a sikeres bankkartyas
fizetést kovetben létrehozza a felhasznaloi fidkjat egy jelszd megadasaval. A
megvasarolt tanfolyamok a felhasznaldi fiokba vald bejelentkezést kovetéen érhetbk
el. A személyes adatok kezelésének célja a megrendelés teljesitése, a vasarld
felhaszndldi fidkjanak létrehozasa, az online tanfolyam videds tananyagaihoz valé
hozzaférés biztositasa, kapcsolattartds. A személyes adatok kezelésének jogalapja a
szerz6déses kotelezettségek teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont). A személyes adatokat a felhaszndldi fiok torlését kovetGen az
adatkezel6 haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll torli.

Az adatkezel6 a megvasarolt online tanfolyam ellenértékérdl szamlat allit ki a vasarlé
szamara. A szamla tartalmazza a vasarld nevét, cimét, esetleg addszamat. A szamla
kidllitdsa az adatkezel6 jogszabalyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan szerepld
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személyes adatok meg6rzése tekintetében az adatkezel6 a jogszabdlyban irt
rendelkezéseknek megfelelGen jar el, azokat 5 évig tarolja.

A kapcsolatfelvételi (irlapok hasznalata sordn torténdé személyes adatkezelés:

A weboldalakon az oldalak |atogatdinak lehet6sége van kapcsolatba Iépni az
adatkezelGvel, egy-egy kapcsolatfelvételi (irlap segitségével. Az (irlapokon meg kell
adni az érdekl6d6 nevét, e-mail cimét, telefonszdmat. A személyes adatok
kezelésének célja a kapcsolatfelvétel az oldal latogatdjdval és az adatkezeld
szolgdltatasai, online termékei irant érdeklédével. Amennyiben a kapcsolatfelvételt
kovet6éen nem kerlil sor a szolgdltatas, az online termék megrendelésére,
haladéktalanul, de legkésébb a kapcsolatfelvételt kdveté 30 napon belll torlésre
kerilnek az érdekl6d6 személyes adatai. Az adatkezel6 a személyes adatokat a
szerz6dés létrejotte érdekében, ezzel a jogalappal kezeli (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Az (irlap kitoltésével az érintett nyilatkozik
arrél, hogy megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatdjat és tudomasul vette
az abban foglaltakat.

13. Hirlevélre torténd feliratkozas:

Az adatkezel6nél lehet6ség van feliratkozni hirlevélre is, név, e-mail cim megadasaval.
A személyes adatok kezelésének célja hirlevél, direkt marketing tipusu lzenetek és
egyéni kedvezmények kildése az érintett részére. A hirlevélre torténd feliratkozas
soran az érintett nyilatkozik arrél, hogy megismerte az adatkezel6 Adatkezelési
Tajékoztatdjaban foglaltakat, valamint arrél is, hogy hozzajarulasat adja-e személyes
adatai marketing célu (hirlevélkiildés céljabodl torténd) kezeléséhez. Az érintettet az
Adatkezelési Tajékoztatdban irt jogok illetik meg és az ott irt mdédon és helyeken van
lehet8sége élni ezen jogaival. Ennek megfelel6en a hirlevélklldés soran folytatott
személyes adatkezelés jogalapja a feliratkozd el6zetes, megfelel6 tajékoztatason
alapuld hozzéjaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
Ha az érintett a hozzdjaruldsat visszavonja, az adatkezel6 a rogzitett személyes
adatokat haladéktalanul, de legkés6bb a hozzajarulas visszavonasat kovet6 30 napon
belll torli a rendszerébdl.

A hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljeskor( altalanos, vagy
személyre szabott tajékoztatasa az adatkezel6nél megjelend ujdonsagokrol, legujabb
hirekrél, kedvezményekrdl, a vonatkozd és hatdlyos jogszabalyoknak megfelel6en. A
hirlevélre és/vagy DM célu levélkildésre torténé feliratkozas 6nkéntes hozzajarulason
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alapul, az adatkezel6 természetesen lehet6séget ad arra, hogy az érintett barmikor
visszavonhassa hozzdjarulasat és leiratkozzon a hirlevélrél.

Az érintett az adatkezel6 weboldalain a hirlevélre torténé feliratkozassal kapcsolatban
akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betoltotte. 16 éven aluli személy a hirlevélre nem
iratkozhat fel, tekintettel arra, hogy az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 8. cikk
(1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat tartalmazéd
jognyilatkozatdnak érvényességéhez torvényes képvisel6jének engedélye sziikséges.
Az adatkezel6nek nem all médjaban a hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat
ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

14. Az adatkezel6 kozosségi oldalai:

Az adatkezel6 Facebook oldalakat és csoportokat is lizemeltet, ahol szintén sor kerdl
személyes adatok kezelésére. Az adatkezel§ kozosségi oldalain és csoportjaiban is
népszerdsiti tevékenységét, az altala nyujtott szolgdltatasokat és online termékeit.

https://www.facebook.com/yogaflowz
https://www.facebook.com/groups/2271429296467554
https://www.facebook.com/egyuttacsaladban
https://www.facebook.com/groups/1619890491784731

Az adatkezel6 a Facebookon keresztiil is atfogd személyes tdmogatast nyujt. Ha a
Facebookon keresztil intéz kérdést hozza, igyekszik azt minél el6bb megvélaszolni. A
Facebook oldalakon, csoportokban tudomdsara jutott adatokat kizardlag kérdésének
megvalaszoldsahoz haszndlja, tovabbi rekldam célokra nem.

A Facebook oldalak, csoportok haszndlatanak célja: kozosségi média fellleten torténd
reklamozas, informaciok kozlése. A Facebook a sajat céljaira is hasznalhatja az
adatokat, kdztik az érintett profilozasat és hirdetésekkel valé megcélzasat.

Ahhoz, hogy a Facebookon keresztiil kapcsolatba tudjon Iépni az adatkezel6vel, be kell
jelentkeznie. Ehhez a Facebook adott esetben szintén személyes adatokat kér, illetve
tarolja és feldolgozza azokat. Az adatkezel6nek nincs befolyasa ezeknek az adatoknak
a fajtajara, terjedelmére és feldolgozasara, nem kap személyes adatokat a Facebook
Uzemeltetdjétdl. Tovabbiinformaciot ezzel kapcsolatban a Facebook oldalan talal.

A Facebook oldalakon és csoportokban a koévet6k személyes adatait az adatkezel6
hozzajarulasuk értelmében (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
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pont) kezeli, a hozzajarulast megadottnak tekinti azzal, hogy az adott személy kedveli,
koveti oldalait, csoportjait, bejegyzéseit, illetve kommentet ir azokhoz.

Az adatkezel6 az Instagram kozosségi oldalon is jelen van az alabbi elnevezési
profillal:

https://www.instagram.com/onlinejogaklub/

Az Instagram oldalon a kovet6k személyes adatainak kezelésére kerlil sor. Az
adatkezelés a kovetéssel adott hozzajarulds jogalappal torténik (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 tovabbi kozosségi oldala, ahol az adatkezelés jogalapja szintén az
érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont):

https://www.tiktok.com/@onlinejogaklub? t=8s1H1DdGZd8& r=1

15. A vélemények kozzététele soran torténd személyes adatkezelés:

Az adatkezel6 weboldalain, kozosségi oldalain és egyéb megjelenései soran néhany
korabbi lgyfél véleménye kerilt feltlintetésre az adatkezel6 altal nyujtott
szolgaltatasokkal, online tanfolyamokkal kapcsolatban. Kizardlag akkor kerdl
feltiintetésre a véleményezd személyes adata és véleménye, amennyiben ehhez
irdsos, megfelel6 tajékoztatdson alapuld hozzajaruldsat adta (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az adatkezel6 a személyes adatokat az érintett
hozzajaruldsanak visszavonasaig kezeli.

16.Nyereményjatékok:

Az adatkezel6 alkalmanként nyereményjatékot is szervez. llyenkor a jatékban
résztvevik és a nyertes személyes adatainak kezelésére keril sor. A résztvevék adatait
az adatkezel6 a sorsolast kovetéen nem tarolja semmilyen rendszerében, a nyertes
adatainak kezelésére a nyeremény tovabbitdsa érdekében kerlil sor. A személyes
adatokat az adatkezel$ az érintett hozzdjarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont) alapjan kezeli és a jogszabalyban irt megé6rzési id6
figyelembevételével 6rzi meg.

Az érintett az online nyereményjatékokban vald részvétellel kapcsolatban akként
nyilatkozik, hogy 16. életévét betoltotte. 16 éven aluli személy nem vehet részt az
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online nyereményjatékban tekintettel arra, hogy az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
(GDPR) 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat
tartalmazo jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviselGjének engedélye
szllkséges. Az adatkezel6nek nem 3all mdodjaban a hozzajaruld személy életkorat és
jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai
valosak.

17.Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés:

Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés sordan az adatkezelés célja a
panasz kozlésének lehetbévé tétele, az érintett és panasza azonositasa, valamint a
torvény szerint kotelez6en rogzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgaldsa,
annak rendezésével 6sszefliggd kapcsolattartas.

Megtett panasz esetén az Ugyintézés, és igy a személyes adatok kezelése — a
fogyasztévédelemr6l szélé 1997. évi CLV. torvény alapjan — kotelez6. Ennek
értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

Az adatkezel§ a panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 3 évig
megdrzi, ennek alapjan a személyes adatokat is ezen id6tartam alatt kezeli.

18. Az adatkezelés biztonsaga:

Az adatkezel6 kotelezi magdt arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl,
megteszi tovdbbd azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és fenntartja azokat
az eljardsi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akinek az adatokat tovabbitja, vagy atadja, felhivja, hogy
tegyenek eleget az adatbiztonsag kovetelményének.

Az adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne
maodosithassa, torolhesse. A kezelt adatokat kizardlag az adatkezel6 és az dltala
igénybe vett adatfeldolgozé(k) ismerheti(k) meg, azokat harmadik, az adat
megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6 személynek nem adja at.

Az adatkezel§ fokozottan Ugyel el6fizetdi, Ugyfelei, vasarldi, partnerei személyes
adatainak biztonsagara. A jogszabalyi rendelkezések maradéktalan betartasa mellett
jar el és ezt megkoveteli valamennyi partnerétél is. A személyes adatok védelme
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magaban foglalja a fizikai adatvédelmet is (a dokumentumok zarhatd helyiségben és
zarhatd szekrényben valé tdroldsa), valamint az informatikai védelmet (pl.:
jelszévédelem haszndlata) is.

Az adatkezel6 az érintett altal megadott személyes adatokat elsédlegesen a jelen
Adatkezelési Tajékoztatoban megadott adatfeldolgozd(k) szokdsos védelmi
rendszerekkel ellatott szerverein, részben a sajat informatikai eszkozein, papir
adathordozé esetén székhelyén, megfelel6en elzarva tarolja.

Az érintettek elismerik és elfogadjak, hogy személyes adataik megadasa esetén az
adatok védelme teljes mértékben az interneten és a szamitégépes rendszerben nem
garantdlhatd. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés — adatkezel6
er6feszitéseinek ellenére torténé — bekovetkezésekor a jelen tajékoztatéban irtak
szerint szikséges eljarni.

19. Az adatkezeléssel érintettek jogai:

- Atlathato tajékoztatas:
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd is azt a célt szolgalja, hogy vildgos, tomor,
atlathatd, értheté informadcidkat nyujtson az adatkezel6nél alkalmazott
adatkezelési tevékenységrél.

- Hozzaférési jog:
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés célja,

e az érintett személyes adatok kategoriai,

e azon cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozolték,
e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama.

Az adatkezel6t6l a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Pajer Zita Edit egyéni vallalkozé 1022 Budapest, Tulipan utca 4.

E-mail: info@onlinejoga.com

info@egyuttacsaladban.hu
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Az adatkezel§ ezuton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai Uton kuldott tajékoztatdsi kérelmekre postai Uton, az e-
mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Helyesbitéshez valé jog:
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 helyesbitse a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

Az adatkezel6t6l a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Pajer Zita Edit egyéni vallalkozé 1022 Budapest, Tulipan utca 4.

E-mail: info@onlinejoga.com

info@egyuttacsaladban.hu

Az adatkezel§ ezuton téjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
vdlaszol. A postai Uton kuldott tajékoztatdsi kérelmekre postai Uton, az e-
mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Torléshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat. Az adatkezel6 — ezen kérelem alapjan — koételes torélni a
személyes adatokat, ha az aldabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gy(jtotték,

e az érintett visszavonja kordbban adott hozzajaruldsat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja,

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd
jogszer( ok az adatkezelésre,
a személyes adatokat jogellenesen kezelték,
uniés vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges torolni az adatokat.

Az adatkezel6t6l a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Pajer Zita Edit egyéni vallalkozé 1022 Budapest, Tulipan utca 4.

E-mail: info@onlinejoga.com

info@egyuttacsaladban.hu
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Az adatkezel§ ezuton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai Uton kuldott tajékoztatdsi kérelmekre postai Uton, az e-
mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog:
Erintett jogosult kérni, hogy az adatkezel§ korldtozza az adatkezelést,
els6sorban akkor, ha:

e Vitatja az adatok pontossagat,
e jogellenesnek tartja az adatkezelést, de valamilyen okbdl mégsem kéri az
adatok torlését.

Az adatkezel6tol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Pajer Zita Edit egyéni vallalkozé 1022 Budapest, Tulipan utca 4.

E-mail: info@onlinejoga.com

info@egyuttacsaladban.hu

Az adatkezel§ ezuton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai uton kildott tajékoztatasi kérelmekre postai uton, az e-
mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Adathordozhatdsaghoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatéd formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Az adatkezel6t6l a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Pajer Zita Edit egyéni vallalkozo 1022 Budapest, Tulipan utca 4.

E-mail: info@onlinejoga.com

info@egyuttacsaladban.hu

Az adatkezel§ ezuton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai Uton kuldott tajékoztatdsi kérelmekre postai Uton, az e-
mailen kuldott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Tiltakozashoz valé jog:
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Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl,
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, az Eurdpai Parlament
és a Tandacs (EU) 2016/679. rendeletének 21. cikkében irt médon.

Az adatkezel6t6l a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:
Pajer Zita Edit egyéni vallalkoz6 1022 Budapest, Tulipan utca 4.
E-mail: info@onlinejoga.com
info@egyuttacsaladban.hu

Az adatkezel§ ezuton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai uton kildott tajékoztatasi kérelmekre postai uton, az e-
mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Az érintettet megillet6 jog automatizalt dontéshozatal esetén:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrdlag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotdst is — alapuld dontés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna, vagy 6t jelent6s mértékben érintené. Automatizalt
dontéshozatal minden olyan eljaras vagy mddszertan, melynek soran technikai
automatizmus értékeli ki az érintett személyes jellemzgit és amely ra nézve
joghatassal jar vagy 6t jelentds mértékben érinti. Az adatkezel6 nem alkalmaz
olyan profilozasra is alkalmas informatikai automatizmusokat, melyek az
érintett jogaira nézve jelentGs kihatdssal birnak.

Az adatkezel6t6l a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Pajer Zita Edit egyéni vallalkozé 1022 Budapest, Tulipan utca 4.

E-mail: info@onlinejoga.com

info@egyuttacsaladban.hu

Az adatkezel§ ezuton téjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon belil
vdlaszol. A postai Uton kuldott tajékoztatdsi kérelmekre postai uton, az e-
mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Az adatkezel6é vallalja, hogy minden olyan cimzettet tajékoztat a fenti jogokkal

kapcsolatban részére kildott kérelmekrél, akivel a személyes adatokat kdzolte, kivéve,

ha ez lehetetlennek bizonyul. Vallalja tovabba, hogy a fenti kérelmek elintézésérél az

azokkal kapcsolatos dontésrél legkés6bb 30 napon bellil értesiti az érintettet

(kérelmez6t).
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20. Adatvédelmi incidens:

Adatvédelmi incidensnek mindsil a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését, az azokhoz
vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adatvédelmi incidens esetén az adatbiztonsag sérilésének komoly veszéllyel
fenyegetd szintlinek kell lennie, tehat a sériilésnek olyan fokunak kell lennie, amely a
személyes adatok:

- megsemmislilésével,

- elvesztésével,

- megvaltoztatasaval,

- jogosulatlan kozlésével vagy

- jogosulatlan hozzaférésével jar egyitt.

Incidensnek mindsil, ha a fentiek koziil barmelyik bekovetkezik, de ez nem zarja ki,
hogy tobb pont is megvaldsuljon egyszerre. Nem csupan a szandékos, rosszindulatu
magatartasok tartoznak e korbe, hanem a gondatlansaghbdl elkovetett sériilések is. Az
incidens tehat akkor kovetkezik be, ha véletlen vagy jogellenes cselekmény okozza.

Adatvédelmi incidensnek mingsilnek példaul:

személyes adatok dokumentumon, hordozhatd eszkdzon, adathordozén vagy

informatikai rendszeren (pl. levelezéssel) torténd illegalis tovabbitasa,

- illetéktelen hozzaférések személyes adatokat kezel6 informatikai rendszerhez
vagy alkalmazashoz,

- személyes adatokat tartalmazo adatbazis részének vagy egészének sérilése,
vagy elvesztése,

- az informatikai rendszer részének vagy egészének hasznalhatatlanna valasa

virus, vagy egyéb rosszindulatu szoftver dltal stb.

Az adatvédelmi incidens megfelel§ és kellS idejl intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni,
vagy nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a
személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését, vagy a jogaik korlatozasat, a
hatranyos megkilonbodztetést, a személyazonossag-lopast, vagy a
személyazonossaggal vald visszaélést, a pénziigyi veszteséget, az dlnevesités engedély
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nélkili felolddsat, a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartdsi kotelezettség altal védett
személyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a szdban forgd természetes
személyeket sujtd egyéb jelentds gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

Egy esetleges adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén (kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valdszin(isithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira nézve) az adatkezel6 haladéktalanul bejelentést tesz a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag felé. Amint az incidens az adatkezel6
tudomadsara jut, azt indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72
draval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenteni koteles.
Ha a bejelentés 72 6ran bellil nem teheté meg, abban meg kell jeldlni a késedelem
okat, az el6irt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkil —
részletekben is k6zolni kell.

Az adatvédelmi incidens bejelentéséhez a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsdg a honlapjan kilon e célra létrehozott rendszert
Uzemeltet, amelyen keresztiil a bejelentések elektronikus uton megtehetdk.

Az adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodé tényeket, annak hatasait, és az orvoslasara tett
intézkedéseket. Az adatkezel6nek nyilvan kell tartani az incidensekkel kapcsolatos
adatokat, koztik az okait, a torténéseket és az érintett személyes adatok korét.
Emellett szerepelnie kell még a nyilvantartasban az incidensek hatdsainak és
kovetkezményeinek, valamint az orvosldsukra tett intézkedéseknek és az adatkezel6
kovetkeztetéseit is (példaul: miért gondolja, hogy az incidens nem bejelentéskoteles,
vagy ha a bejelentés késedelmesen torténik, akkor mi volt a késedelem oka).

Nem szikséges bejelenteni a feligyeleti hatdsagnak azt az incidenst, amely
valdszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal jar az
adatkezel§ el6fizet6inek, Ugyfeleinek, vasarldéinak, partnereinek jogaira és
szabadsdagaira nézve, haladéktalanul tajékoztatja errél az érintett partnert. Az érintett
részére adott tajékoztatdsban vildagosan és kozérthet6en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell a legfontosabb informacidkat és
intézkedéseket.
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Az érintettet nem kell a fentiek szerint tajékoztatni, ha az alabbi feltételek barmelyike
teljesdl:

- az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztdk, kilondsen azokat az intézkedéseket, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmdra
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett
magas kockdzat a tovabbiakban valdszinlsithet6en nem valdsul meg;

- a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy
olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az értintettek hasonldan
hatékony tajékoztatasat.

21.Tajékoztatd a vonatkozd jogszabalyokrdl:

- Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) —
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR);

- 2011. évi CXIl. torvény — az informdcids dnrendelkezési jogrdl és az informacio-
szabadsagrdl (Info. tv.);

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

- 1995. évi CXVII. torvény — a személyi jovedelemadordl (SZJA);

- 1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl.

22.Bir6saghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsdghoz fordulhat. A
birdsag az ligyben soron kivil jar el.

23. Adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

32



Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

24.Egyéb rendelkezések:

Az adatkezel6 az e tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor
ad tajékoztatdst. llyen esetekben a hatdlyos jogszabalyok rendelkezéseit tekintik
iranyadoénak.

Az adatkezel§ ezuton tajékoztatja el6fizetdit, Ugyfeleit, vasarloit, hogy a birdsag, az
Ugyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a kozigazgatasi hatdsag, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank,
illet6leg jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds addsa, adatok
kozlése, atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az
adatkezel6t. Az adatkezel a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt
és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad
ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Az Adatvédelmi Hatdsag weboldala tovabbi informacidkat tartalmaz a jelen
Adatkezelési Tajékoztatdban hivatkozott adatvédelmi jogokrol.

Budapest, 2025. januar 20.

Pajer Zita Edit
egyéni vallalkozo
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1. SZAMU MELLEKLET

Ssz.

Személyes adat
kezelésének
megnevezése

Az adatkezelés
célja

Az adatkezelés
jogalapja

A személyes adat
torlésére nyitva allo
hataridé

A www.onlinejoga.com
weboldalon az Online
Jéga Klubba valé
el6fizetés soran kezelt
személyes adatok (néy,
cim, telefonszam, e-mail
cim).

A felhasznaléi fiok
létrehozasa és a
szerz6déses
kotelezettségek
teljesitése
érdekében.

A szerz6désben
vallaldt
kotelezettségek
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b)
pont).

Az adatkezel6 a
tudomadsara jutott
személyes adatokat
az el6fizetés
megsz(inését
k 6 vetden
haladéktalanul, de
legkés6bb 30 napon

beltl torli a
rendszerbdl.

A coaching szolgaltatasra
valé jelentkezés soran
megadott személyes
adatok (név, e-mail cim,
telefonszam).

A megfeleld
id6épont Ugyfélhez
torténd rendelése

é s
id6pontmddositas
esetén a

kapcsolatfelvétel
biztositadasa
érdekében.

A szerz6dés
létrehozasa
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b)
pont).

Amennyiben az
Ggyfél a szolgdltatast
nem veszi igénybe
és az id6épont
moédositasat sem
kéri, az adatkezel6
haladéktalanul, de
legkésé6bb a
tervezett idGpontot
kovet6 30 napon
belll torli az érintett
személyes adatait.

A coaching szolgaltatas
teljesitése sordn kezelt
személyes adatok.

Kapcsolattartas,
szerzG6déses
kotelezettségek
teljesitése
érdekében.

A szerz6désben
vallalt
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b)
pont), majd jogi
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c)
pont).

A jogszabdlyban
eléirt meglbrzési
kotelezettség (5 év)
leteltét kovet6 30
napon belil.
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A szolgdltatdsokat igénybe

veve személyek
egészséglugyi adatai

(kilonleges személyes
adatok).

A professzionalis
szolgaltatasnyujtas
és az egészségre
dartalmas
mozdulatok
elkeritlése
érdekében.

A szerz6désben
vallalt
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b)
pont), az
érintett
hozzdajaruldsdaval
(Altalédnos
Adatvédelmi
Rendelet
(GDPR) 9. cikk
(2) bekezdés a)
pont).

Az adatkezelS6 a
kilonleges
személyes adatokat
legkésébb a
szolgadltatds
teljesitését koveté
30 napon beldl
megsemmisiti.

A workshopra vald
jelentkezés soran
megadott személyes
adatok (név, cim, e-mail
cim, telefonszam).

A regisztracio
elvégzése, az
érintettel
kapcsolattartds
lehetéségének
biztositasa, a
workshop
megszervezése
érdekében.

valé

A szerz6désben
vallalt
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b)
pont), majd jogi
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c)
pont).

A jogszabdlyban
eléirt meglbrzési
kotelezettség (5 év)
leteltét kovet6 30
napon bell.

A
www.egyuttacsaladban.h
u weboldalon az online
tanfolyam vasarlasa soran
megadott személyes
adatok (név, cim,
telefonszam, e-mail cim).

A szerz6dés
teljesitése
érdekében,
kapcsolattartds
céljabol.

A szerz6désben
vallaldt
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b)
pont).

A jogszabdlyban
eléirt meglbrzési
kotelezettség (5 év)
leteltét kovet6 30
napon beldl.
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A
www.egyuttacsaladban.h
u weboldalon az online
tanfolyam vasarlasa soran
a jogi személy
kapcsolattartéjanak
személyes adatai (néy,
cim, telefonszam, e-mail
cim).

Szerz6déses
kotelezettség
teljesitése
érdekében.

Az érintett
hozzdajaruldsa
alapijan
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a)
pont).

A hozzdjarulds
visszavonasa esetén,
haladéktalanul. A
szerz6déses
kapcsolat
megsz(inését kovetd
30 napon belil,
kivéve, ha
jogszabaly
rendelkezik a
szerz6déssel
kapcsolatban
megdérzési
kotelezettségrél (a
kotelezettség
leteltét kovet6 30
napon beldl).

A szolgdltatast
igénybevevik, el6fizetdk,
vasarlék szamara
(természetes személy,
egyéni vallalkozd esetén)
kiallitott szamlan szereplé
személyes adatok.

Jogszabidlyi
kotelezettség
teljesitése, a
szamla kiallitasa.

J o] g i
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c)
pont.

A jogszabdlyban
eléirt meglbrzési
kotelezettség (5 év)
leteltét kovet6 30
napon bell.

A szallitok, szolgdltatok,
alvallalkozék személyes
adatai (természetes
személy, vagy egyéni
vallalkozo esetén).

Szerz6déses
kotelezettség
teljesitése,
kapcsolattartds
érdekében.

Szerz6désben
vallalt
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b)
pont), majd jogi
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c)
pont).

A jogszabdlyban
eléirt meglbrzési
kotelezettség (5 év)
leteltét kovet6 30
napon beldl.
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10.

A szallitok, szolgdltatok,
alvdllalkozdk
kapcsolattartdinak
személyes adatai.

Szerz6déses
kotelezettség
teljesitése,
kapcsolattartas
érdekében.

Az érintett
hozzdajaruldsa
(Altalédnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a)
pont).

A hozzdjarulds
visszavonasa esetén
haladéktalanul, de
legkés6bb 30 napon
belll. A szerz6déses
kapcsolat
megsz(inését kovetd
30 napon belil,
kivéve, ha
jogszabaly
rendelkezik a
szerz6déssel
kapcsolatban
megdérzés.i
kotelezettségrél (a
kotelezettség
leteltét koveté 30
napon beldl).

11.

Beérkezé e-mailekkel
(feladék e-mail cimével),
telefonszdmokkal
kapcsolatos adatkezelés.

Szerz6déses
kotelezettség
teljesitése
érdekében, vagy
hozzajarulas
alapjan.

Szerz6désben
vallalt
kotelezettség
teljesitése
(Altalédnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b)
pont), vagy az
érintett
hozzajarulédsa
(Altaldanos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a)
pont).

A szerz6déses
kotelezettség
teljesitését kovetd
30 napon beliil, vagy
a hozzdjdarulas
visszavonasat
k 6 vetden
haladéktalanul, de
legkés6bb 30 napon
bell.

12.

A weboldalak altal kezelt
cookie-k adatgyljtése
sordn rogzitett személyes
adatok.

A felhasznaldi
élmény novelése,
a weboldalak
fejlesztése
érdekében,
statisztikai célbdl.

Az érintett
hozzajdruldsa
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a)
pont).

A hozzdjarulas
visszavondsat
k 6 vetden
haladéktalanul, de
legkésébb 30 napon
bell.
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13. A weboldalakon m(ikod6 | Kapcsolatfelvétel [Szerz 6 d é s | A kapcsolatfelvételt
kapcsolatfelvételi (irlapok | érdekében. létrehozdsa ' k 6 vetden
hasznalata soran érdekében|haladéktalanul, de
megadott személyes (Altaldnos|/legkésébb a
adatok (név, e-mail cim, Adatvédelmi | kapcsolatfelvételt
telefonszam). Rendelet 6. cikk | kovet6 30 napon

(1) bekezdés b) | beliil, kivéve, ha a
pont). szerz6déses
kapcsolat létrejon.

14. A hirlevélre torténd | Hirlevél kiildése | Az érintett| A hozzajarulas
feliratkozds sordn| érdekében. hozzajdruldsa|visszavonasat
megadott személyes alapjadankovetd6en
adatok (név, e-mail cim). (Altalanos|haladéktalanul. De

Adatvédelmi | legkés6bb 30 napon
Rendelet 6. cikk | belil.

(1) bekezdés a)

pont).

15. A kozosségi oldalak | A szolgdltatasokés |Az érintett | A hozzajarulas
haszndlata sordan az|a tevékenység| hozzdjaruldsa|visszavondsat
adatkezel§ tudoméasara |népszerlsitése|(Altaldanos k 6 vet 6 en
jutott személyes adatok. | érdekében. Adatvédelmi| haladéktalanul, de

Rendelet 6. cikk | legkésébb 30 napon
(1) bekezdés a) | beldl.
pont).

16. A kozosségi oldalakon és | A tevékenységésa |Az érintett | A hozzdjarulas
egyéb megjelenések |szolgdltatasok | hozzajdruldsa|visszavonasat
soran feltintetett népszerlsitése|(Altaldnos k 6 vetdéen
vélemények kozzététele | érdekében. Adatvédelmi | haladéktalanul, de
érdekében megadott Rendelet 6. cikk | legkés6bb 30 napon
személyes adatok (pl.: (1) bekezdés a) | beliil.
név). pont).

17. A nyereményjatékok | A nyereményjaték |Az érintett|A jogszabdlyban irt

résztvevdéinek,
nyerteseinek személyes
adatkezelése.

és a sorsolas
lebonyolitasa, a
nyertes
kivalasztdsa és
értesitése, a
nyeremény
datadas a
érdekében.

hozzajdruldsa
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a)
pont), majd jogi
kotelezettség
teljesitése
(Altalédnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c)
pont).

megbrzési
kotelezettség (5 év)
figyelembevételével,
a kotelezettség
leteltét kovet6 30
napon belil.
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18.

A panaszkezelés soran
megismert személyes
adatok.

A panasz
beazonositasa és
kezel ése
érdekében.

J o] g
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c)
pont), az 1997.
évi CLV. torvény
alapjan.

A jogszabdlyban
eléirt meglbrzési
kotelezettség (3 év)
leteltét kovet6 30
napon beldl.
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